Datenschutzerklarung

Einleitung und allgemeine Angaben

Vielen Dank fiir Ihr Interesse an unserer Website. Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten
ist uns ein sehr wichtiges Anliegen. Im Folgenden finden Sie Informationen zum Umgang mit
Ihren Daten, die durch lhre Nutzung unserer Website erfasst werden. Die Verarbeitung lhrer
Daten erfolgt entsprechend den gesetzlichen Regelungen zum Datenschutz.

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO

Roéckelein GmbH

Neue Reichenbacher Stralle 15

08496 Neumark

Telefon: +49 (0) 911 996330

Telefax: +49 (0) 911 9963399

E-Mail: nuernberg@roeckelein-gmbh.de

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Proliance GmbH / www.datenschutzexperte.de
Datenschutzbeauftragter

Leopoldstr. 21

80802 Miinchen
datenschutzbeauftragter@datenschutzexperte.de

Bitten nennen Sie bei der Kontaktaufnahme mit dem Datenschutzbeauftragten das
Unternehmen, auf welches sich lhre Anfrage bezieht. Bitte sehen Sie davon ab, lhrer Anfrage
sensible Informationen, wie z. B. eine Ausweiskopie, beizufiigen.

Begriffsbestimmungen

Unsere Datenschutzerklarung soll fir jedermann einfach und verstandlich sein. In dieser
Datenschutzerklarung werden in der Regel die offiziellen Begriffe  der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) verwendet. Die offiziellen Begriffsbestimmungen
werden in Art. 4 DSGVO erlautert.

Zugriff auf und Speicherung von Informationen in Endeinrichtungen

Durch die Nutzung unserer Website kann ein Zugriff auf Informationen (z.B. IP-Adresse) oder
eine Speicherung von Informationen (z.B. Cookies) in lhren Endeinrichtungen erfolgen. Mit
diesem Zugriff bzw. dieser Speicherung kann eine weitere Verarbeitung personenbezogener
Daten im Sinne der DSGVO verbunden sein.

In den Fallen, in denen ein solcher Zugriff auf Informationen bzw. ein solches Speichern von
Informationen zur technisch fehlerfreien Bereitstellung unserer Dienste unbedingt erforderlich
ist, erfolgt dies auf Grundlage von § 25 Abs. 1 S. 1, Abs. 2 Nr. 2 TDDDG.



In den Fallen, in denen ein solcher Vorgang anderen Zwecken (z.B. der bedarfsgerechten
Gestaltung unserer Website) dient, erfolgt dieser auf Grundlage von § 25 Abs. 1 TDDDG nur
mit lhrer Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Einwilligung ist jederzeit flr die
Zukunft widerrufbar. Fir die Verarbeitung l|hrer personenbezogenen Daten gelten die
Vorgaben der DSGVO und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

Weitere Informationen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und den
einschlagigen Rechtsgrundlagen in diesem Zusammenhang kénnen Sie den nachfolgenden
Abschnitten zu den konkreten Verarbeitungstatigkeiten auf unserer Website entnehmen.

Webhosting

Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Das Hosting dieser
Website erfolgt in Danemark, bei team.blue Denmark A/S. Personenbezogene Daten, die auf
dieser Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert. Hierbei kann
es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten,
Websiteszugriffe und sonstige Daten, die liber eine Website generiert werden, handeln.

Die aufgelisteten Daten erheben wir, um einen reibungslosen Verbindungsaufbau der Website
und eine technisch fehlerfreie Bereitstellung unserer Dienste gewahrleisten zu kénnen. Die
Verarbeitung dieser Daten ist unbedingt erforderlich, um Ihnen die Website zur Verfigung zu
stellen. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an
einer korrekten Darstellung und Funktionsfahigkeit unserer Website gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

Wir haben mit dem Provider einen Auftragsverarbeitungsvertrag gemaf den Vorgaben nach
Art. 28 DSGVO geschlossen, in welchem wir ihn verpflichten, die Daten unserer Kunden zu
schutzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

Kontaktformular und Kontaktaufnahme per E-Mail

Wenn Sie uns per Kontaktformular oder E-Mail-Anfragen zukommen lassen, werden |hre
Angaben aus dem Anfrageformular bzw. I|hrer E-Mail inklusive der von lhnen dort
angegebenen personenbezogenen Daten zur Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von
Anschlussfragen bei uns gespeichert. Die Angabe einer E-Mail-Adresse und ihres
Firmennamens ist zur Kontaktaufnahme erforderlich, die Angabe lhres Vor- und Nachnamens,
ihrer Adresse und lhrer Telefonnummer ist freiwillig. Diese Daten geben wir in keinem Fall
ohne lhre Einwilligung weiter. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist unser
berechtigtes Interesse an der Beantwortung lhres Anliegens geman Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
sowie ggf. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern lhre Anfrage auf den Abschluss eines Vertrages
abzielt. Ihre Daten werden nach abschliel3ender Bearbeitung lhrer Anfrage geléscht, sofern
keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Sie kénnen im Falle von Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO gegen die Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten jederzeit
Widerspruch einlegen.

Registrierung

Sie haben die Méglichkeit, sich flr bestimmte auf unserer Website bereitgestellte Dienste zu
registrieren und damit ein Benutzerprofil anzulegen. Im Rahmen der Registrierung und
Einrichtung erheben und verwenden wir folgende personenbezogenen Daten:



. Vor- und Nachname

. Firmennamen

. Adresse

. Umsatzsteueridentifikationsnummer
. E-Mail-Adresse

. Datum und Uhrzeit der Registrierung

Darlber hinaus koénnen freiwillige Angaben gemacht werden (z. B. Telefonnummer etc.).
Pflichtangaben, die zum Zwecke der Registrierung gemacht werden, sind in der
Eingabemaske mit einem Sternchenhinweis als Pflichtfeld gekennzeichnet. Sie erhalten mit
Ihrem Nutzerkonto die Moéglichkeit, weitere Teile unserer Website zu nutzen und sich flr die
von lhnen erworbenen Angebote einzuloggen. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist bei
Einwilligung Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern die Verarbeitung
zur Erbringung der gewiinschten Dienste erforderlich ist. Ihre Daten werden geldscht, sobald
das Nutzerkonto auf unserer Website gel6scht wird und soweit keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten bestehen. Eine Anderung und/oder Léschung ihres Benutzerskontos
einschlief3lich der von lhnen angegebenen Daten kénnen Sie nach einem Login in der Regel
direkt in Ihrem Benutzerkonto vornehmen oder durch entsprechende Nachricht an den
einleitend genannten Verantwortlichen veranlassen.

Registrierung eines Kundenkontos

Sie haben die Mdglichkeit, in unserem Onlineshop ein Kundenkonto anzulegen, um Ware zu
bestellen. Im Rahmen der Registrierung und Einrichtung Ihres Kundenkontos erheben und
verwenden wir folgende personenbezogenen Daten:

. Vorname

. Name

. Firmenname

. Firmenadresse (Stralle, Postleitzahl, Ort, Land)
. Firmen-E-Mail-Adresse

. Firmen-Telefonnummer

. Umsatzsteueridentifikationsnummer

. Datum und Uhrzeit der Registrierung

Pflichtangaben, die zum Zwecke der Registrierung gemacht werden, sind in der
Eingabemaske mit einem Popup-Feld als Pflichtfeld gekennzeichnet.

Bestellungen kénnen als Gastkunden und von Bestandskunden getatigt werden, die bereits
einen Shop-Zugang von uns erhalten haben. Die Zugangsdaten bestehen aus der
Kundennummer, der E-Mail-Adresse und dem Passwort.



Die Daten von Shop-Bestellungen der Bestandskunden bzw. von Anfragen durch
Interessenten werden zusammen mit der Bezeichnung von Art und Anzahl der bestellten
und/oder angefragten Waren in einer Kundenkartei gespeichert, um die ordnungsgemalle
Abwicklung der Bestellung/Anfrage inkl. Versand und Rechnungsstellung sicherstellen zu
kdénnen.

Rechtsgrundlage fiir Daten, die zur Bereitstellung des Kundenkontos und Bestellung von Ware
erforderlich sind, ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Fir die Verarbeitung freiwilliger Angaben ist Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung lhre
Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. lhre Daten werden geléscht, sobald das
Nutzerkonto auf unserer Website geldéscht wird und soweit keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten bestehen. Eine Anderung und/oder Léschung ihres Kundenkontos
einschlielich der von Ihnen angegebenen Daten kénnen Sie nach einem Login in der Regel
direkt in Ilhrem Benutzerkonto vornehmen oder durch entsprechende Nachricht an den
einleitend genannten Verantwortlichen veranlassen.

Newsletter

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter mit regelmafigen Informationen zu
unseren Angeboten und Produkten beziehen méchten, bendtigen wir als Pflichtangabe lhre E-
Mail.

Die Angabe zusatzlicher Daten erfolgt gegebenenfalls, um Sie im Newsletter persénlich
ansprechen zu kénnen und/oder zu identifizieren, falls Sie von lhren Rechten als Betroffener
Gebrauch machen wollen.

Fir den Versand des Newsletters verwenden wir das sogenannte Double-Opt-in-Verfahren.
Dies bedeutet, dass wir lhnen erst dann unseren Newsletter per E-Mail zusenden, wenn Sie
uns ausdrucklich bestatigt haben, dass Sie in den Versand von Newslettern einwilligen. Sie
erhalten daflir im ersten Schritt eine E-Mail mit einem Link, Uber den Sie bestatigen kénnen,
dass Sie als Inhaber der entsprechenden E-Mail-Adresse kiinftig Newsletter erhalten wollen.
Mit der Bestatigung erteilen Sie uns |Ihre Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, dass
wir lhre personenbezogenen Daten zu Zweck des gewilinschten Newsletterversands nutzen
duarfen.

Bei der Anmeldung zum Newsletter speichern wir, neben der fiir den Versand erforderlichen
E-Mail-Adresse, die IP-Adresse, Uber die Sie sich flir den Newsletter angemeldet haben, sowie
das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung und Bestatigung, um einen méglichen Missbrauch
zu einem spateren Zeitpunkt nachvollziehen zu kdénnen. Rechtsgrundlage hierflr ist unser
berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Sie kdnnen den Newsletter jederzeit Gber den in jedem Newsletter eingefiigten Link oder eine
E-Mail an den oben bezeichneten Verantwortlichen abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung
wird Ihre E-Mail-Adresse unverziglich aus unserem Newsletter-Verteiler geldscht, soweit Sie
nicht ausdricklich in eine fortgesetzte Nutzung der erhobenen Daten eingewilligt haben oder
die fortgesetzte Verarbeitung ansonsten gesetzlich zulassig ist.



Einsatz von Zahlungsdienstleistern

Im Rahmen eines Kaufs unserer Produkte Uber unseren Online-Shop bieten wir Kunden
effiziente und sichere Zahlungsmoglichkeiten an und setzen hierzu neben Banken und
Kreditinstituten weitere Zahlungsdienstleister ein (zusammenfassend "Zahlungsdienstleister").

Abhangig davon, welche Zahlungsoption Sie bei lhrer Bestellung wahlen, geben wir die zur
Abwicklung der Zahlung notwendigen Daten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut
bzw. den beauftragten Zahlungsdienstleister weiter. Die daflir notwendige Datenweitergabe
an die Zahlungsdienstleister stutzen wir auf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (die Notwendigkeit zur
Abwicklung des Vertrages) sowie auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (das Interesse an einem
moglichst reibungslosen, komfortablen und sicheren Zahlungsvorgang).

Zu den durch die Zahlungsdienstleister verarbeiteten Daten gehéren Bestandsdaten, wie z.B.
der Name und die Adresse, Bankdaten, wie z.B. Kontonummern oder Kreditkartennummern,
Passworter, TANs und Prifsummen sowie die Vertrags-, Summen- und empfangerbezogenen
Angaben aber auch Meta-/Kommunikationsdaten (Gerate-Informationen, IP-Adressen). Die
Angaben sind erforderlich, um die Transaktionen durchzufihren. Die eingegebenen Daten
werden jedoch nur durch die Zahlungsdienstleister in eigener Verantwortlichkeit verarbeitet
und bei diesen gespeichert. D.h., wir erhalten keine konto- oder kreditkartenbezogenen
Informationen, sondern lediglich Informationen mit Bestatigung oder Negativauskunft der
Zahlung. Unter Umstanden werden die Daten seitens der Zahlungsdienstleister an
Wirtschaftsauskunfteien tbermittelt. Diese Ubermittlung bezweckt die Identitats- und
Bonitatsprifung. Hierzu verweisen wir auf die AGB und die Datenschutzhinweise der
Zahlungsdienstleister.

Fir die Zahlungsgeschafte gelten die Geschaftsbedingungen und die Datenschutzhinweise
der jeweiligen Zahlungsdienstleister, welche innerhalb der jeweiligen Webseiten bzw.
Transaktionsapplikationen abrufbar sind. Wir verweisen auf diese ebenfalls zwecks weiterer
Informationen und Geltendmachung von Widerrufs-, Auskunfts- und anderen
Betroffenenrechten.

Eingesetzte Dienste und Diensteanbieter:

e Google Pay: Anbieter ist Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Irland. Die Datenschutzerklarung von Google finden Sie hier:
https://policies.google.com/privacy

o PayPal: Zahlungsdienstleistungen; Dienstanbieter: PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie,
S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg; Die Datenschutzerklarung von
PayPal finden Sie unter: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full.

e QuickPay: Zahlungsdienstleistungen; Dienstanbieter: QuickPay ApS, Vesterbro Torv
1, 8000 Aarhus C, Danemark; Die Datenschutzerklarung von QuickPay finden Sie
unter: https://quickpay.net/de/privacy-policy/

Server-Lodfiles



Wenn Sie unsere Website aufrufen, ist es technisch notwendig, dass Uber Ilhren
Internetbrowser Daten an unseren Webserver Ubermittelt werden. Folgende Daten werden
wahrend einer laufenden Verbindung zur Kommunikation zwischen lhrem Internetbrowser und
unserem Webserver aufgezeichnet:

Besuchte Domain

Datum und Uhrzeit der Anforderung

Seite, von der aus die Datei angefordert wurde
Zugriffsstatus (Datei Ubertragen, Datei nicht gefunden, etc.)
verwendeter Webbrowser und verwendetes Betriebssystem
IP-Adresse des anfordernden Rechners

Ubertragene Datenmenge

Die aufgelisteten Daten erheben wir, um einen reibungslosen Verbindungsaufbau der Website
und eine technisch fehlerfreie Bereitstellung unserer Dienste gewahrleisten zu kénnen. Die
Verarbeitung dieser Daten ist unbedingt erforderlich, um Ihnen die Website zur Verfliigung zu
stellen. Die Logdateien dienen der Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie
administrativen Zwecken. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist unser
berechtigtes Interesse am Schutz und Funktionsfahigkeit unserer Website geman Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO.

Aus Griinden der technischen Sicherheit, insbesondere zur Abwehr von Angriffsversuchen auf
unseren Webserver, werden diese Daten von uns kurzzeitig gespeichert. Nach spatestens 30
Tagen werden die Daten durch Verkirzung der IP-Adresse auf Domainebene anonymisiert,
sodass es nicht mehr mdglich ist, einen Bezug zum einzelnen Nutzer herzustellen.

Die Logfiles werden fir maximal 30 Tage gespeichert und anschlieRend automatisch durch
ein tagliches Bereinigungsverfahren (,Cleanup logs®) geléscht. Eine Zusammenfihrung dieser
Daten mit anderen Datenquellen oder eine Weitergabe an Dritte findet nicht statt.

Cookies

Unsere Internetseite verwendet sogenannte ,Cookies“. Cookies sind kleine Textdateien, die
entweder vorubergehend fir die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft
(permanente Cookies) auf Ihrem Endgerat gespeichert werden. Session-Cookies werden nach
Ende lhres Besuchs automatisch geléscht. Permanente Cookies bleiben auf lhrem Endgerat
gespeichert bis Sie diese selbst l6schenoder eine automatische Lésung durch lhren
Webbrowser erfolgt.

Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, da
bestimmte Webseitenfunktionen ohne diese nicht funktionieren wirden (z.B. die
Warenkorbfunktion oder Spracheinstellungen). Andere Cookies dienen dazu, das
Nutzerverhalten auszuwerten oder Werbung anzuzeigen.

Die Verarbeitung von Daten durch den Einsatz unbedingt erforderlicher Cookies erfolgt auf
Basis eines berechtigten Interesses gemaly Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der technisch
fehlerfreien Bereitstellung unserer Dienste. Einzelheiten zu den Verarbeitungszwecken und
berechtigten Interessen entnehmen Sie bitte den Ausfihrungen zu den konkreten
Datenverarbeitungen.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten durch den Einsatz anderer Cookies erfolgt auf
Grundlage einer Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Einwilligung ist jederzeit
fur die Zukunft widerrufbar. Soweit solche Cookies zu Analyse- und Optimierungszwecken
eingesetzt werden, werden wir Sie hieriber im Rahmen dieser Datenschutzerklarung
gesondert informieren und eine Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO einholen.



Sie konnen |hren Browser so einstellen, dass Sie
e Uber das Setzen von Cookies informiert werden,
e Cookies nur im Einzelfall erlauben,
¢ die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell ausschliellen,
o das automatische Loschen der Cookies beim Schlie3en des Browsers aktivieren.

Die Cookie-Einstellungen kénnen unter den folgenden Links fir die jeweiligen Browser
verwaltet werden:
e Google Chrome
Mozilla Firefox
Edge (Microsoft)
Safari

Opera

Sie kénnen Cookies vieler Unternehmen und Funktionen, die fuir Werbung eingesetzt werden,
auch einzeln verwalten. Verwenden Sie dazu die entsprechenden Nutzer-Tools, abrufbar unter
https://www.aboutads.info/choices/ oder http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-
choices.

Die meisten Browser bieten zudem eine sog. ,Do-Not-Track-Function an. Wenn diese
Funktion aktiviert ist, teilt der jeweilige Browser Werbenetzwerken, Websites und
Anwendungen mit, dass Sie nicht zwecks verhaltensbasierter Werbung und Ahnlichem
»verfolgt* werden mdchten.

Informationen und Anleitungen, wie Sie diese Funktion bearbeiten kénnen, erhalten Sie je
nach Anbieter Ihres Browsers, unter den nachfolgenden Links:
e Google Chrome
Mozilla Firefox
Edge (Microsoft)
Safari

Opera

Zusatzlich kénnen Sie standardmaRig das Laden sog. Scripts verhindern. ,NoScript* erlaubt
das Ausfuhren von JavaScripts, Java und anderen Plug-ins nur bei vertrauenswurdigen
Domains lhrer Wahl. Informationen und Anleitungen, wie Sie diese Funktion bearbeiten
kénnen, erhalten Sie Uber den Anbieter lhres Browsers (z.B. fir Mozilla Firefox
unter: https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/noscript/).

Bitte beachten Sie, dass bei der Deaktivierung von Cookies die Funktionalitat unserer Website
eingeschrankt sein kann.

Anderung Cookie-Einstellungen

Sie kdnnen jederzeit Ihre Cookie-Einstellungen widerrufen oder verandern. Rufen Sie dazu
erneut die Cookie-Einstellungen tber unseren integrierten Daumenabdruck auf. Diesen finden
Sie jederzeit links unten auf der Website."

oder

Sie kdnnen jederzeit Ihre Cookie-Einstellungen widerrufen oder verandern. Rufen Sie dazu
erneut die Cookie-Einstellungen uber diesen Link (Hyperlink zu den Cookie-Einstellungen
einbetten) auf.



Externe Dienste

A. Google Analytics

Unsere Website nutzt Google Analytics, einen Internetanalysedienst, der von Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google") zur Verfiigung gestellt
wird. Google Analytics verwendet sogenannte "Cookies".

Google wird diese Informationen im Auftrag des Betreibers dieser Website benutzen, um lhre
Nutzung der Website auszuwerten und um Reports Uber die Websiteaktivitaten zu erstellen.
Google wird diese Informationen auch dazu verwenden, dem Website-Betreiber weitere, mit
der Nutzung der Website und des Internets verbundene, Dienstleistungen zu erbringen. Die
von lhrem Browser im Rahmen von Google Analytics gesendete IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google kombiniert. Die Verarbeitung erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO auf der Grundlage der von Ihnen erteilten Einwilligung.

Wir verwenden Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung. Das bedeutet, Ihre IP-
Adresse wird von Google nur gekiirzt weiterverarbeitet.

Wir haben mit dem Dienstleister einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, in welchem
wir ihn verpflichten, die Daten unserer Kunden zu schitzen und sie nicht an Dritte
weiterzugeben.

Da eine Ubertragung personenbezogener Daten durch Google an Verbundgesellschaften und
Subdienstleister in Lander auflerhalb der EU und des EWR mdglich ist, sind weitere
Schutzmechanismen erforderlich, die das Datenschutzniveau der DSGVO sicherstellen. Fur
die USA besteht ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission gem. Art. 45 Abs. 1
DSGVO in Bezug auf Unternehmen mit einer Zertifizierung nach dem EU-U.S. Data Privacy
Framework. Google LLC ist nach dem EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert und
verpflichtet sich demnach auf die Einhaltung angemessener Datenschutzstandards, was unter
folgendem Link eingesehen werden kann:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search

Fir potenzielle Ubermittlungen in andere Drittlander auRerhalb der EU und des EWR, fir die
kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission besteht, haben wir mit dem Anbieter
zudem Standarddatenschutzklauseln gemafR Art. 46 Abs. 2 lit. ¢ DSGVO vereinbart. Diese
verpflichten den Empfanger der Daten im Drittland, die Daten entsprechend dem Schutzniveau
in Europa zu verarbeiten.

Die Nutzungsbedingungen von Google Analytics und Informationen zum Datenschutz kénnen
Uber die folgenden Links abgerufen werden:

http://www.google.com/analvytics/terms/de.html
https://www.google.de/intl/de/policies/

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Eine Léschung der Daten auf Nutzer- und Ereignisebene, die mit
Cookies, Nutzerkennungen (z. B. User-ID) und Werbe-IDs (z. B. DoubleClick-Cookies,
Android-Werbe-ID, IDFA [Apple-Kennung fir Werbetreibende]) verknipft sind erfolgt
spatestens 14 Monate nach ihrer Erhebung.

Sie kdnnen das Speichern von Cookies verhindern, indem Sie die Einstellungen lhrer Browser-
Software entsprechend anpassen. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieser Website uneingeschrankt nutzen kénnen. Sie
kénnen auch verhindern, dass Google die durch den Cookie erzeugten Daten sammelt und
Ihre Nutzung der Website (einschlielich lhrer IP-Adresse) analysiert und diese Daten durch



Google verarbeitet, indem Sie das Browser-Plugin herunterladen und installieren, das unter
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de verfugbar ist.

B. Google Ads Remarketing

Unsere Website nutzt die Funktionen von Google Ads Remarketing. Anbieter ist Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland.

Sofern Sie uns hierzu lhre Einwilligung erteilt haben, ermdglicht diese Funktion es die mit
Google Ads Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen mit den gerateltibergreifenden
Funktionen von Google Ads und Google Marketing Platform zu verknipfen. Rechtsgrundlage
ist lhre erteilte Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO, § 25 Abs. 1 TTDSG. Auf
diese Weise koénnen interessensbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die in
Abhangigkeit lhres friheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf einem Endgerat (z.B. Handy)
an Sie angepasst wurden auch auf einem anderen |hrer Endgerate (z.B. Tablet oder PC)
angezeigt werden.

Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknlipft Google zu diesem Zweck Ihren
Web- und App-Browserverlauf mit Ihrem Google-Konto. Auf diese Weise kdnnen auf jedem
Endgerat, auf dem Sie sich mit lhrem Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten
Werbebotschaften geschaltet werden.

Zur Unterstutzung dieser Funktion erfasst Google Analytics-authentifizierte IDs der Nutzer, die
vortbergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verknlpft werden, um Zielgruppen fir die
geratelbergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu erstellen.

Sie koénnen dem geratelbergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen,
indem Sie personalisierte Werbung in Ihrem Google-Konto deaktivieren; folgen Sie hierzu
diesem Link: https://adssettings.google.com/.

Da eine Ubertragung personenbezogener Daten durch Google an Verbundgesellschaften und
Subdienstleister in Lander auflerhalb der EU und des EWR mdglich ist, sind weitere
Schutzmechanismen erforderlich, die das Datenschutzniveau der DSGVO sicherstellen. Fir
die USA besteht ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission gem. Art. 45 Abs. 1
DSGVO in Bezug auf Unternehmen mit einer Zertifizierung nach dem EU-U.S. Data Privacy
Framework. Google LLC ist nach dem EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert und
verpflichtet sich demnach auf die Einhaltung angemessener Datenschutzstandards, was unter
folgendem Link eingesehen werden kann:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search.

Fir potenzielle Ubermittlungen in andere Drittlander auRerhalb der EU und des EWR, fiir die
kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission besteht, haben wir mit dem Anbieter
zudem Standarddatenschutzklauseln gemaf Art. 46 Abs. 2 lit. ¢ DSGVO vereinbart. Diese
verpflichten den Empfanger der Daten im Drittland, die Daten entsprechend dem Schutzniveau
in Europa zu verarbeiten.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google unter: https://www.google.com/policies/technologies/ads/.




C. Google Tag Manager

Diese Webseite verwendet den Google Tag Manager der Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google“). Durch diesen Dienst kbnnen Website-Tags
Uber eine Oberflache verwaltet werden. Der Google Tag Manager implementiert lediglich
Tags. Das bedeutet: Es werden keine Cookies eingesetzt und es wird lediglich die IP-Adresse
des Nutzers zum Verbindungsaufbau an Google Ubermittelt. Der Google Tag Manager 16st
andere Tags aus, die wiederum ggf. Daten erfassen kénnen. Jedoch greift der Google Tag
Manager nicht auf diese Daten zu. Wurde auf Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung
vorgenommen, so bleibt sie flr alle Tracking-Tags bestehen, insofern diese mit dem Google
Tag Manager implementiert werden.

Wir verwenden den Google Tag Manager auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemaf Art. 6 Abs.
1 lit. a DSGVO.

Da eine Ubertragung personenbezogener Daten durch Google an Verbundgesellschaften und
Subdienstleister in Lander auflerhalb der EU und des EWR mdglich ist, sind weitere
Schutzmechanismen erforderlich, die das Datenschutzniveau der DSGVO sicherstellen. Fir
die USA besteht ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission gem. Art. 45 Abs. 1
DSGVO in Bezug auf Unternehmen mit einer Zertifizierung nach dem EU-U.S. Data Privacy
Framework. Google LLC ist nach dem EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert und
verpflichtet sich demnach auf die Einhaltung angemessener Datenschutzstandards, was unter
folgendem Link eingesehen werden kann:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search

Fir potenzielle Ubermittlungen in andere Drittlander auRerhalb der EU und des EWR, fir die
kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission besteht, haben wir mit dem Anbieter
zudem Standarddatenschutzklauseln gemaf Art. 46 Abs. 2 lit. ¢ DSGVO vereinbart. Diese
verpflichten den Empfanger der Daten im Drittland, die Daten entsprechend dem Schutzniveau
in Europa zu verarbeiten.

D. Google Marketing Platform (ehemals DoubleClick)

Diese Website benutzt DoubleClick der Google Marketing Platform, einen Dienst der Google
Ireland Limited, Google Building Gordon House, Barrow St, Dublin 4, Irland ("Google").

DoubleClick verwendet Cookies, um Ihnen fur Sie relevante Werbeanzeigen zu prasentieren.
Dabei wird lhrem Browser oder Gerat eine pseudonyme Identifikationsnummer (ID)
zugeordnet, um zu Uberprifen, welche Anzeigen in Ihrem Browser eingeblendet wurden und
welche Anzeigen aufgerufen wurden. Hierdurch kann die Kampagnenleistung verbessert oder
zum Beispiel verhindert werden, dass Sie dieselbe Anzeige mehrmals sehen. Darlber hinaus
kann Google mithilfe von Cookie-IDs sog. Conversions erfassen, die Bezug zu
Anzeigenanfragen haben. Das ist etwa der Fall, wenn ein Nutzer eine Campaign Manager-
Anzeige sieht und spater mit demselben Browser die Website des Werbetreibenden aufruft
und dort etwas kauft. Die Cookies enthalten laut Google keine personenbezogenen
Informationen. Soweit Sie uns |hre Einwilligung erteilt haben, erfolgt die Verarbeitung der
Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.



Aufgrund der eingesetzten Technologie baut Ihr Browser automatisch eine direkte Verbindung
mit dem Server von Google auf. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere
Verwendung der Daten, die durch den Einsatz dieses Tools durch Google erhoben werden
und informieren Sie daher entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch die Einbindung von
DoubleClick erhalt Google die Information, dass Sie den entsprechenden Teil unseres
Internetauftritts aufgerufen oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem
Dienst von Google registriert sind, kann Google den Besuch |hrem Account zuordnen. Selbst
wenn Sie nicht bei Google registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt haben, besteht die
Moglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert.

Da eine Ubertragung personenbezogener Daten durch Google an Verbundgesellschaften und
Subdienstleister in Lander aullerhalb der EU und des EWR moglich ist, sind weitere
Schutzmechanismen erforderlich, die das Datenschutzniveau der DSGVO sicherstellen. Fir
die USA besteht ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission gem. Art. 45 Abs. 1
DSGVO in Bezug auf Unternehmen mit einer Zertifizierung nach dem EU-U.S. Data Privacy
Framework. Google LLC ist nach dem EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert und
verpflichtet sich demnach auf die Einhaltung angemessener Datenschutzstandards, was unter
folgendem Link eingesehen werden kann:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search

Fir potenzielle Ubermittlungen in andere Drittlander auRerhalb der EU und des EWR, fiir die
kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission besteht, haben wir mit dem Anbieter
zudem Standarddatenschutzklauseln gemafR Art. 46 Abs. 2 lit. ¢ DSGVO vereinbart. Diese
verpflichten den Empfanger der Daten im Drittland, die Daten entsprechend dem Schutzniveau
in Europa zu verarbeiten.

Weitere Informationen zur Google Marketing Platform erhalten Sie
unter https://marketingplatform.google.com/about/ sowie zum Datenschutz bei Google
allgemein: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

D. Trusted Shops Trustbadge

Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gltesiegels und der gesammelten Bewertungen sowie
zum Angebot der Trusted Shops Produkte fur Kaufer nach einer Bestellung ist auf dieser
Webseite das Trusted Shops Trustbadge eingebunden.

Das Trustbadge und die damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops
GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Koin. Trusted Shops erfasst die Daten, um fir die
getatigten Einkaufe in durch Trusted Shops verifizierten Online-Shop eine Absicherung zu
ermoglichen

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-
Lodfile, das z.B. lhre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge
und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthalt und den Abruf dokumentiert. Diese
Zugriffsdaten werden nicht ausgewertet und spatestens sieben Tagen nach Ende lhres
Seitenbesuchs automatisch Uberschrieben.
Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops Ubertragen, soweit Sie
hierzu eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung fur die Nutzung von Trusted



Shops Produkten entscheiden oder sich bereits fur die Nutzung registriert haben. In diesem
Fall gilt die zwischen Ihnen und Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung Uberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots geman Art. 6 Abs.
1S.1lit. f DSGVO.

Die erfassten Daten werden gespeichert, bis Sie uns zur Loschung auffordern bzw. bis die
trusted Shops GmbH diese selbst 16schen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfallt.
Zwingende  gesetzliche  Aufbewahrungsfristen  bleiben  unberihrt.  Details zur
Datenverarbeitung von Trusted Shops GmbH finden Sie unter:

Zu welchen Zwecken verarbeitet Trusted Shops die Daten? — Hilfe - Trusted Shops

Die Datenschutzerklarung von trusted Shops GmbH finden sie hier: Impressum und
Datenschutz - Trusted Shops

Externe Verlinkungen

Soziale Netzwerke (LinkedIn, Facebook) sind auf unserer Website lediglich als Link zu den
entsprechenden Diensten eingebunden. Nach dem Anklicken des eingebundenen Text-/Bild-
Links werden Sie auf die Seite des jeweiligen Anbieters weitergeleitet. Erst nach der
Weiterleitung werden Nutzerinformationen an den jeweiligen Anbieter Ubertragen.
Informationen zum Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten bei Nutzung dieser Websites
entnehmen Sie bitte den jeweiligen Datenschutzbestimmungen der von lhnen genutzten
Anbieter.

Datenweitergabe und Empfanger

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet nicht statt, auRer
. wenn wir in der Beschreibung der jeweiligen Datenverarbeitung explizit darauf

hingewiesen haben,

. wenn Sie ausdrickliche Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO dazu erteilt
haben,
. die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausibung

oder Verteidigung von Rechtsansprichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme
besteht, dass Sie ein Uberwiegendes schutzwirdiges Interesse an der Nichtweitergabe lhrer
Daten haben,

. im Falle, dass fur die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine
gesetzliche Verpflichtung besteht und



. soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO flr die Abwicklung von
Vertragsverhaltnissen mit lhnen erforderlich ist.

Wir nutzen dartber hinaus fur die Abwicklung unserer Services externe Dienstleister, die wir
sorgfaltig ausgewahlt, schriftlich beauftragt und mit welchen wir erforderlichenfalls
Auftragsverarbeitungsvertrage gemalf Art. 28 DSGVO geschlossen haben. Diese sind an
unsere Weisungen gebunden und werden von uns regelmafig kontrolliert. Es handelt sich
hierbei u.a. um Dienstleister fur Hosting, den Versand von E-Mails sowie Wartung und Pflege
unserer IT-Systeme usw. Die Dienstleister werden diese Daten nicht an Dritte weitergeben.

Datensicherheit

Wir treffen nach MaRRgabe des Art. 32 DSGVO unter Berlicksichtigung des Stands der Technik,
der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstande und der Zwecke der
Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos
fur die Rechte und Freiheiten natlrlicher Personen, geeignete technische und
organisatorische Maflnahmen, um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu
gewahrleisten. Diese Website nutzt aus Grinden der Sicherheit und zum Schutz der
Ubertragung vertraulicher Inhalte eine SSL-Verschliisselung.

Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklarung keine speziellere Speicherdauer genannt
wurde, verbleiben lhre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck fir die
Datenverarbeitung entfallt. Wenn Sie ein berechtigtes Loschersuchen geltend machen oder
eine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen, werden lhre Daten geléscht, sofern wir
keine anderen rechtlich einschlagigen Griunde flr die Speicherung Ihrer personenbezogenen
Daten haben (z. B. steuer- oder handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen); im letztgenannten
Fall erfolgt die Léschung nach Fortfall dieser Griinde.

lhre Rechte

Im Folgenden finden Sie Informationen dazu, welche Betroffenenrechte das geltende
Datenschutzrecht Ihnen gegeniber dem Verantwortlichen hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten gewahrt:

Das Recht, gemalt Art. 15 DSGVO Auskunft Uber lhre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft Uber die
Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von
Empfangern, gegentber denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der
Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer
Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen einer
automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftigen
Informationen zu deren Einzelheiten verlangen.

Das Recht, gemalk Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen.



Das Recht, gemall Art. 17 DSGVO die Ldschung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausibung des
Rechts auf freie MeinungsaufRerung und Information, zur Erflllung einer rechtlichen
Verpflichtung, aus Grinden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausltibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist.

Das Recht, gemalk Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten
wird, die Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten
nicht mehr bendtigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen bendétigen oder Sie gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung eingelegt haben.

Das Recht, gemaR Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder
die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen.

Das Recht, sich gemaR Art. 77 DSGVO bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren. In der
Regel kdnnen Sie sich hierfur an die Aufsichtsbehérde des Bundeslandes unseres oben
angegebenen Sitzes oder ggf. die lhres Gblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes wenden.

Das Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemaf Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie haben das
Recht, eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung fur
die Zukunft zu widerrufen. Im Falle des Widerrufs werden wir die betroffenen Daten
unverzlglich Idschen, sofern eine weitere Verarbeitung nicht auf eine Rechtsgrundlage zur
einwilligungslosen Verarbeitung gestitzt werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung
wird die RechtmaRigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht berthrt.

Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten von uns auf Grundlage von berechtigten
Interessen gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie gemaR
Art. 21 DSGVO das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung Ilhrer
personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dies aus Griinden erfolgt, die sich aus
lhrer besonderen Situation ergeben. Soweit sich der Widerspruch gegen die
Verarbeitung personenbezogener Daten zum Zwecke von Direktwerbung richtet, haben
Sie ein generelles Widerspruchsrecht ohne das Erfordernis der Angabe einer
besonderen Situation.

Méchten Sie von lhrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, gentgt eine E-
Mail an: datenschutz@roeckelein-gmbh.de

Gesetzliche Verpflichtungen

Die Bereitstellung personenbezogener Daten flr die Entscheidung Uber einen
Vertragsabschluss, die Vertragserfiillung oder zur Durchflihrung vorvertraglicher Malinahmen
erfolgt freiwillig. Wir kénnen die Entscheidung im Rahmen vertraglicher Malinahmen jedoch
nur treffen, sofern Sie solche personenbezogenen Daten angeben, die fir den
Vertragsschluss, die Vertragserfillung bzw. vorvertragliche Malinahmen erforderlich sind.



Automatisierte Entscheidungsfindung

Eine automatisierte Entscheidungsfindung oder ein Profiling gemal Art. 22 DSGVO findet
nicht statt.

Anderungsvorbehalt

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung erforderlichenfalls unter Beachtung der
geltenden Datenschutzvorschriften anzupassen bzw. zu aktualisieren. Auf diese Weise
kénnen wir sie den aktuellen rechtlichen Anforderungen anpassen und Anderungen unserer
Leistungen berucksichtigen, z. B. bei der Einflhrung neuer Services. Fur lhren Besuch gilt die
jeweils aktuelle Fassung.

Stand dieser Datenschutzerklarung: 12.09.2025



